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| - LEGISLACAO

A autoavaliacdo esta em obediéncia a Legislacado de Ensino Superior do
MEC que estabelece o Sistema de Avaliagéo da Educacao Superior — SINAES
(Lei N°10.861 de 14/04/2004, Portaria MEC N° 2.051 de 09/07/2004 e Decreto
N° 5.773, de 09/05/2006).

1 - A Lei n°® 10.861/04 (SINAES)

Em 2004 foi instituido o Sistema nacional de avaliacdo do ensino superior
- Lei n°® 10.861/04.

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N© 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004.

Institui o Sistema Nacional de Avaliagao
Converséo da MPv n° 147, de 2003 da Educacgdo Superior — SINAES e da
outras providéncias

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 Fica instituido o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior -
SINAES, com o objetivo de assegurar processo nacional de avaliagdo das instituicoes
de educacgao superior, dos cursos de graduagao e do desempenho académico de seus

estudantes, nos termos do_art 9°, VI, VIl e 1X, da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de
1996.

Sendo criados trés tipos de modalidades avaliativas

1. Avaliacéo dos Cursos de Graduacgéo (ACG);
2. Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade);

3. Avaliacdo das Instituicdes de Educacao Superior (Avalies).
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A Avaliacao das Instituicdes de Educacgdo Superior (AVALIES) ocorre de duas

formas: Externa (Comissdes do MEC) e interna (Comissfes proprias da IES).

AVALIACAO
EXTERNA

AVALIES ——

AVALIACAO
INTERNA

1.1 - A COMISSAO EXTERNA DE AVALIACAO

A avaliacdo externa é realizada por uma comissao técnica indicada pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep),
que procede a uma visita in loco (ou remota) para avaliar a Instituicdo no intuito

de credencia-la ou recredencia-la.

1.2 - A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

A avaliacdo interna é realizada pelas Comissfes Proprias de Avaliacéo
(CPA’s) de cada instituicdo, seguindo as notas técnicas publicadas pelo Inep e
as diretrizes da Comissdo Nacional de Educagdo da Avaliagdo Superior

(Conaes).
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1.2.1 ART. 3°da lei n® 10.861/04 (OBJETIVOS E DIMENSOES DE ATUACAO
DAS COMISSOES PROPRIAS DE AVALIACAO)

A avaliacdo das instituicbes de educacéo superior tem por objetivo

identificar o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas

atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes

dimensoes institucionais.

>
>

\ A 4

\ A 4

| — A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

Il — A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacéo, a extensao e
as respectivas formas de operacionalizacao, incluidos os procedimentos
para estimulo a produgéo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria
e demais modalidades;

Il — A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente
no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, & defesa do meio ambiente, da
memo©ria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural;

IV — A comunicacdo com a sociedade;

V — As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢cdes de trabalho;

VI — A organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

VIl — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informagao e comunicacao;

VIII — planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados
e eficacia da autoavaliacao institucional;

IX — Politicas de atendimento aos estudantes;

X — Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.
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1.2.2 ATRIBUICOES COMISSOES PROPRIAS DE AVALIACAO (lei n°
10.861/04 - ART. 11°)

Cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada, constituir4
Comissdao Prépria de Avaliagdo - CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar

publicacdo desta Lei, com as atribuicbes de conducdo dos processos de

avaliacdo internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das

informacdes solicitadas pelo INEP, obedecidas as seguintes diretrizes:

» | - Constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdo de ensino
superior, ou por previsdo no seu proprio estatuto ou regimento,
assegurada a participacdo de todos os segmentos da comunidade
universitéria e da sociedade civil organizada, e vedada a composi¢cao que

privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos;

» Il - Atuacdo autbnoma em relagcdo a conselhos e demais O6rgdos
colegiados existentes na instituicdo de educacao superior.

2 - A PORTARIA MEC N° 2.051 DE 09/07/2004

A Portaria MEC N° 2.051 de 09/07/2004 Regulamenta os procedimentos
de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), instituido na Lei no 10.861,de 14 de abril de 2004.

PORTARIA N° 2.051, DE 9 DE JULHO DE 2004
Regulamenta os procedimentos de avaliagdo do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao
Superior (SINAES), instituido na Lei no 10.861,
de 14 de abril de 2004.

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso da atribuigio que lhe confere o
artigo 14 da Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004, resolve:

2.1 - O ART. 7 DA A PORTARIA MEC N° 2.051 — ATRIBUICOES DAS
COMISSOES PROPRIAS DE AVALIACAO.

As Comissodes Proprias de Avaliagdo (CPAs), tém por atribuicdo a coordenacao
de:
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» Processos internos de avaliagcao da instituicéo,
P Processos internos de sistematizagao

P Processo de prestagdo das informacdes solicitadas pelo INEP.

211 -Art. 7, 8§1° (AUTONOMIA)

As CPAs atuardo com autonomia em relacéo a conselhos e demais

orgaos colegiados existentes na instituicdo de educacao superior;

2.1.2 -Art. 7, 82° (DIRETRIZES)

A forma de composicdo, a duracdo do mandato de seus membros, a

dinAmica de funcionamento e a especificacdo de atribuicées da CPA deverdo ser

objeto de regulamentacdo propria, a ser aprovada pelo 6rgédo colegiado maximo

de cada instituicdo de educacéao superior, observando as seguintes diretrizes

P | - Necessaria participacao de todos os segmentos da comunidade
académica (docente, discente e técnico-administrativo) e de
representantes da sociedade civil organizada, ficando vedada a
existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer um dos segmentos
representados;

» 1l - Ampla divulgacao de sua composicao e de todas as suas atividades.

22 - O ART. 8 DA A PORTARIA MEC N° 2.051 (DESCRICAO DAS
ATIVIDADES DE AVALIACAO)

As atividades de avaliac@o serdo realizadas devendo contemplar a analise

global e integrada do conjunto de dimensdes, estruturas, relacdées, compromisso

social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais da instituicio de

educacao superior.

3 ODECRETO N°5.773, DE 9 DE MAIO DE 2006

Dispbe sobre o exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacao de
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instituicbes de educagdo superior e cursos superiores de graduagédo e

sequenciais no sistema federal de ensino.

Presidéncia da Republica
Casa Civil

Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N°5.773, DE 9 DE MAIO DE 2006.

Dispde sobre o exercicio das fungdes de regulacgéo,
supervisdo e avaliagdo de instituicdes de educagao
superior e cursos superiores de graduagao e sequenciais
no sistema federal de ensino.

3.1 - Art. 1° (FUNCOES DE AVALIACAO DAS IES)

Este Decreto dispbe sobre o exercicio das funcbes de regulacéo,
supervisao e avaliagcéo de instituicdes de educacao superior e cursos superiores

de graduacgéo e sequenciais no sistema federal de ensino.

3.2 - Art. 1°, § 3°. (O SINAES COMO REFERENCIAL)

A avaliagéo realizada pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Superior - SINAES constituira referencial basico para os processos de regulacao
e supervisdo da educacéo superior, a fim de promover a melhoria de sua

qualidade.
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Il — A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA UNIFACOL

Observando as diretrizes descritas no Art.11° da lei n°® 10.861/04 que
determina “Necesséria participacdo de todos os segmentos da comunidade
académica (docente, discente e técnico-administrativo) e de representantes da
sociedade civil organizada, ficando vedada a existéncia de maioria absoluta por
parte de qualquer um dos segmentos representados”. Sao apresentados abaixo

0S membros da comissado atual.

Nome:Tulio Albuguergue Duarte

Telefone: 81991280156

E-mail: tulioduarte20@gmail.com

Cargo: Diretor Presidente da AVEC - UNIFACOL

Nome: Gustavo Santiago Dimech

Telefone: 81987045372
E-mail: gustavodimech@gmail.com

Cargo: Coordenador CPA
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Nome: Oberdan Floriano De Lima
Telefone: 81999966100

E-mail: oberdan.lima@hotmail.com
Cargo: Representante Docente

Nome: Welington do Carmo Melo
Telefone: 81986340313
E-mail: wcmO0316@hotmail.com

Cargo: Representante Administrativo
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Nome: Igor da Costa de Lima Moura
Telefone: 81996062679

E-mail: igorcostal602@gmail.com
Cargo: Representante Discente

Nome: Sérgio da Silva Santos
Telefone: 81999178033
E-mail: dasergio687@gmail.com

Cargo: Representante Sociedade Civil
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lIl - OBJETIVOS E ACOES RELACIONADAS A ROTINA DA CPA

Antes de iniciar precisamos entender qual o objetivo das diferentes
dimensdes avaliativas e agrupa-las em eixos para uma melhor compreensao.

AVAL — IES (INTERNO)

EIXO1-
Planejamento =D S EIXO 3 - Politicas Académicas EIXO 4 - Politicas de Gestio EHO S~
e Avaliagao Institucional Infraestrutura

Institucional

Dimensdo 1-
Dimensdo 4 - Dimensdo 9 - Dimensdo 6 —

Missdo e Plano | Dimensdo 3 - Dimensao 2 -
Dimensao 8 - de Responsabilida Politicas para o BT e Poltica de D‘Pr:‘?tls:;e_ Oetas

Planejamento e v i i Ensino, a . =
g Desenvolvimen de Social da ‘ coma Atendimento Gestao da

avaliagdo : ituics Pesquisa e a A = Pessoal oo e Financeira Fisica
¢ to Institucional Instituicao Exc‘:ensia'o Sociedade a0s Discentes Instituicdo

Dimensdo 10 - Dimensao 7 —
Sustentabilidad Infraestrutura

1 - EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

O processo de autoavaliagdo institucional, a participacdo da
comunidade académica, a adequacdo do instrumento de avaliagdo as
necessidades da Universidade, a divulgacdo e a apropriagcdo dos
resultados da avaliacéo institucional interna pelos segmentos da UNIFACOL
(docentes, discentes e técnicos), seu impacto no processo de gestdo e
planejamento da instituicdo e a consequente promocdo de mudancgas

inovadoras

1.1 - Dimens&o 8 — Planejamento e Avaliacdo (GESTAO)

1.1.1 Quais os objetivos e o0 que avaliar?

P A evolucao institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliagdo
Institucional
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» O conhecimento do processo de autoavaliacéo institucional
» Formas de realizagdo da autoavaliacdo institucional: participagdo da
comunidade académica
» A autoavaliacao institucional e avaliagcdes externas: analise e divulgacéo
dos resultados

» Elaborar do relatério de autoavaliagcao

1.1.2 Que ac¢Oes estao relacionadas e esta dimenséao?

P Reunides técnicas com os diversos setores da UNIFACOL para a
analise da aplicacao efetiva do PDI.

» Analise dos dados obtidos a partir das avaliaces.

» Divulgacéo dos processos e resultados da autoavaliagéo.

2 - EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A articulagéo da misséo, dos objetivos, das diretrizes e dos valores
expressos no PDI com as politicas institucionais e sua materializacdo em
acdes, programas e projetos.

Também inclui a responsabilidade social da instituicdo no que tange a
valorizacdo da diversidade, ao desenvolvimento econdmico e social, a
sustentabilidade, a promoc¢éo dos Direitos Humanos, da igualdade étnico-

racial, a memoria cultural, a producéo artistica e ao patriménio cultural.

QUE ACOES ESTAO RELACIONADAS E ESTE EIXO?

» Reunides com as diversas areas da UNIFACOL para a incorporacéo de

sugestdes e atualizacdo do PDI.

» Acompanhamento da aplicacdo do PDI e dos Projetos Pedagogicos dos

Cursos no dia a dia da institui¢ao.
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>

2.1 -

Levantamento dos programas de responsabilidade social, desenvolvidos
pelo UNIFACOL e avaliacdo do impacto destes programas na
comunidade.

Dimensdo 1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

(GESTAO E DIRECOES)

2.1.1 Quais os objetivos e 0 que avaliar?

v

Missao institucional, metas e objetivos do PDI;

v

Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacgéo e de

pos-graduacao;

v

Coeréncia entre o PDI e as préticas de extensao;
» Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciacao cientifica,

tecnoldgica, artistica e cultural.

2.2 - Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da Instituicdo (REITORIA)

(GESTAO E NAE)

2.2.1 Quais os objetivos e 0 que avaliar?

>

Coeréncia entre o PDI e as a¢des institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, & producéo artistica
e ao patrimonio cultural;

Coeréncia entre o PDI e as ag¢0fes institucionais voltadas para o
desenvolvimento econémico e social;

Coeréncia entre o PDI e acfes de responsabilidade social: incluséo
social;

Coeréncia entre o PDI e ac¢des afirmativas de defesa e promocéao dos
direitos humanos e igualdade étnico-racial;

Internacionalizacdo: coeréncia entre o PDI e as a¢des institucionais.
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3 - EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

As Politicas para o ensino (graduacdo e pds-graduacao), a pesquisa, a

extensdo, bem como as acdes de estimulo e difusdo para a producao

académica e de internacionalizacdo da instituicio. Também considera a

Politica de acolhimento e permanéncia dos (as) estudantes, bem como

de acompanhamento de egressos. Inclui, ainda, as estratégias, recursos e

gualidade da comunicacao interna e externa da UNIFACOL, bem como

sua imagem publica nos meios de comunicagdo social.

QUE ACOES ESTAO RELACIONADAS E ESTE EIXO?

>

>

v

>
>

Reunibes de integracdo de informacdes da graduacdo e pos-
graduacao.

Reunides para o acompanhamento da producdo académica na
instituicao.

Anadlise dos programas de iniciacdo cientifica e difusdo cultural da
instituicao.

Reunides para o0 acompanhamento dos programas de extensao.
Definicdo de propostas de facilitagdo da comunicagdo da instituicdo
com as comunidades interna e externa.

- Levantamento de publicac@es utilizadas pela instituicdo para a sua
efetiva comunicacédo com as comunidades interna e externa;
Aplicacdo de instrumentos de avaliagdo de acompanhamento dos
egressos;

Reunides com os nucleos de apoio aos discentes;

Acompanhamento dos relatérios de atendimento aos discentes.

3.1 Dimenséao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
(REITORIA E DIRECOES)

3.1.1 - Quais os objetivos e o que avaliar?
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» Politicas de ensino e acfes académico-administrativas para 0s
cursos de graduacéo;

P Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para 0s cursos
de pdés-graduacéo stricto sensu (Nao h4)

» Politicas de ensino e ag6es académico-administrativas para 0s cursos
de pos-graduacdo lato sensu

P Politicas institucionais e ac6es académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural

P Politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a
extensao

P Politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difuséo
das producbes académicas: cientifica, didatico pedagodgica,

tecnoldgica, artistica e cultura

3.2 Dimensao 4 — Comunicagdo com a sociedade
(GESTAO E MARKETING)

3.2.1 - Quais os objetivos e o que avaliar?

» Comunicacéo da IES com a comunidade externa;

» Comunicacéo da IES com a comunidade interna.

3.3 Dimengéo 9 — Politica de Atendi[nento aos Discentes
(GESTAO, NAE E COORDENACOES)

3.2.1 - Quais os objetivos e o0 que avaliar?

v

Programas de atendimento aos estudantes;

v

Programas de apoio a realizac&o de eventos internos, externos e a

producéo discente;

v

Politica e acdes de acompanhamento dos egressos;

v

Atuacéo dos egressos da IES no ambiente socioeconémico;

v

Inovacgéao tecnologica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e

as acoes institucionais.
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4 -EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

A Politica de Gestéo de Pessoas inclui as carreiras do corpo docente e
técnico administrativo, seu aperfeicoamento (inclusive dos tutores
presenciais e a distancia),seu desenvolvimento profissional e suas
condicbes de trabalho. Também observa a organizacdo e a gestao,
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, bem como a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

Inclui, ainda, a avaliacédo do Sistema de Controle e Distribuicdo de Material
Didatico para os cursos e componentes curriculares com oferta na modalidade a
distancia. Por fim, abrange a sustentabilidade financeira dainstituigao, tendo
em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da

educacao superior. Considera, ainda, a articulagdo do orcamento com o PDI.

QUE ACOES ESTAO RELACIONADAS A ESTE EIXO?

» Levantamento das politicas de capacitacdo para o corpo docente e 0
corpo técnico administrativo.

» Criacdo de instrumentos de autoavaliacdo referente as politicas de
capacitacdo para serem respondidos pelos membros do corpo

docente e corpo técnico administrativo.

» Andlise do plano de gestéo.

» Analise dos 6Orgdos de participagdo da comunidade na gestdo da
instituicao.

» Acompanhamento dos processos de registro académico.

» Acompanhamento dos relatérios econdmico-financeiros da
instituicao.

» Acompanhamento da aplicacdo do plano de carreira para o corpo
docente e corpo técnico administrativo.

» Criacdo de um banco de dados gerencial integrado.

4.1 -Dimensao 5 - Politicas de Pessoal
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4.1.1 - Quais 0s objetivos e 0 que avaliar?

» Politica de formagao e capacitacao docente;
» Politica de formagao e capacitacao do corpo técnico administrativo

4.2 - Dimenséao 6 — Organizacao e Gestdo da Instituicéo

4.2.1 - Quais 0s objetivos e o que avaliar?

P Gestao institucional

P Sistema de registro académico

4.3 - Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

4.2.1 - Quais 0s objetivos e o que avaliar?

» Relacdo entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestéo

institucional

» Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do Corpo Docente

» Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-

administrativo

5 - EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

A infraestrutura destinada as atividades administrativas, a exemplo de:
adequacdo dos espacos as atividades do setor, manutencdo e
disponibilizacdo de documentacdo, manutencdo patrimonial, avaliacédo
periodica dos espacos, recursos tecnologicos, acessibilidade. Abarca, ainda,
a infraestrutura destinada as atividades académicas, a exemplo de: salas de
aula, salas de professores, espacos para atendimento aos discentes,

laboratorios, AVA, polos de Educacéo a Distancia (EAD), acessibilidade.
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Por fim, também inclui outros aspectos da infraestrutura geral da instituicéo, a
exemplo de: auditérios, espacos de convivéncia e de alimentacdo,
infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA, Biblioteca (atualizacéo
do acervo e infraestrutura), instalagdes sanitérias, infraestrutura tecnolégica
e de suporte, Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo,

acessibilidade.

QUE ACOES ESTAO RELACIONADAS A ESTE EIXO?

Reunides com os setores diretamente responsaveis pela infraestrutura da
instituicdo.(pré reitoria administrativa do campus, Biblioteca, coordenacao de
laboratérios e prestadores de servigo externos).

- Criacéo de instrumentos de autoavaliagcdo para serem respondidos pela

comunidade académica (Docentes, discentes, funcionarios e alunos egressos).

5.1 -Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica

5.1.1 - Quais os objetivos e o que avaliar?

Instalagbes administrativas

Salas de aula

Auditorio (s)

Sala (s) de professores

Espacgos para atendimento aos alunos
Infraestrutura para CPA

Gabinetes/estacdes de trabalho para professores em Tempo Integral -Tl
InstalagBes sanitarias

Biblioteca: infraestrutura fisica

Biblioteca: servicos e informatizacao

Biblioteca: plano de atualizag&o do acervo

Sala (s) de apoio de informatica ou infraestrutura
equivalente

Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacao

VVV VvV V V V VVYVYyYVYVYYVYYVYY

Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
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» infraestrutura fisica

P Laboratoérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:

P servigos

» Espacos de convivéncia e de alimentacao

IV — PROCEDIMENTOS E FASES AVALIATIVAS

1 - PROCEDIMENTOS AVALIATIVOS

Em relagdo aos procedimentos avaliativos do Ciclo 2011-2023, a CPA da

UNIFACOL ira organizar 04 (quatro) linhas de acoes:

a) Procedimentos Administrativos,

b) Sensibilizagcdo/Mobilizacéo;

c) Procedimentos Avaliativos

d) Elaboracdo de Relatorios de Autoavaliacéo.

A seguir apresentamos as principais atividades previstas para as linhas

de ac¢les, respectivamente.

a) Procedimentos administrativos

>

>

Discutir Proposta da Autoavaliagdo 2018-2020 entre os membros da
CPA.

Construcéao do Plano de Acédo Anual da CPA para o Ciclo Avaliativo
2018-2020.

Elaboragdo do Cronograma Semestral de Acdes/Atividades da
Autoavaliacao.

Acompanhar processos de avaliacdes externas dos cursos de
graduacdo da UNIFACOL, disponibilizando documentos solicitados e

apresentando as a¢des da CPA, durante processo avaliativo.
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b)

P Participar de encontros e seminarios, para capacitar os membros da
CPA.

P Construgcdo (e geréncia) de pagina de website (sitio eletrénico) da
CPA/UNIFACOL

» Acompanhar a disponibilizagdo dos instrumentos avaliativos da
CPA/UNIFACOL, de acordo com o calendario académico, em conjunto
com o CTIl da UNIFACOL;

» Encaminhar os relatérios de autoavaliagéo para: Dirigentes, Gestores,
Coordenacéo de cursos de graduacédo e pos-graduacdao, Biblioteca;

» Acompanhar junto ao Pesquisador Institucional da UNIFACOL o envio
dos relatdrios parciais e integral do ciclo Avaliativo na base E-MEC,;

» Elaboracéo do relatério anual de gestao da CPA e encaminhamento a
Mantenedora.

Sensibilizacdo/Mobilizacéo;

Realizar reuniado com os membros da CPA e a gestdo, com as
coordenacdes de curso de graduacéo, e com o0s encarregados de setores
e servicos para apresentar Plano de Acdo da CPA e reforcar importancia

da Autoavaliagdo como processo coletivo.

Mobilizar a comunidade académica para responder os questionarios de
autoavaliacdo, por meio de: informe no website institucional; informe via
memorando as coordenacdes de curso de graduagcdo e setores

administrativos; informe em paginas de redes sociais institucional.

Promover agdes de interatividade eletronica sobre agdes da CPA com
comunidade académica através do website e de paginas da
CPA/UNIFACOL nas redes sociais;

Realizar divulgacdo dos resultados do processo de autoavaliacdo
institucional através de participacdo em reunides com os diferentes

segmentos académicos; confeccdo de boletins informativos em midias
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d)

eletrdnicas e disponibilizacdo dos relatérios de autoavaliacdo no site

institucional.

Procedimentos avaliativos
Disponibilizar anualmente os Questionarios da CPA, em base eletronica,
para o corpo docente, discente e técnico-administrativo, considerando os

Eixos selecionados para o Ano Avaliativo.

Utilizagdo do Instrumento de Autoavaliagao da UNIFACOL, com base na
indicacéo dos 05 Eixos Avaliativos/SINAES.

Definicdo dos periodos de coletas de dados e insercéo informativa

desses periodos no calendéario académico, dos cursos de graduagéo.

Elaboracéo de relatérios de autoavaliacao

Andlise dos dados advindos dos instrumentos avaliativos: tabulacdo de

dados; estatistica dos dados tabulados e inferéncias analiticas.

Elaboracdo de relatérios parciais (Ano | e Il, respectivamente 2021 e
2022) e relatorio integral do Ciclo 2018-2020

— FASES AVALIATIVAS

Seré aplicado um questionario de levantamento do perfil dos ingressantes

dos cursos de graduacédo (com respostas de multipla escolha)

Serao realizadas a aplicacao de questionarios estruturados que abordam

guestdes referentes aos 5 eixos. (com respostas de 0 a 10)

Os instrumentos de Avaliagbes Institucional considerardao os seguintes
eixos:

¢ Planejamento e Avaliagao Institucional;
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e Desenvolvimento Institucional;

e Politicas Académicas;

e Politicas de Gestao;

e Infraestrutura.

O FERRAMENTA:
e ACADWEB (Docente e discentes)

e Formulario Google (Técnicos)

3 - AVALIADOS E AVALIADORES

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIO 01
QUESTIONARIO 02
QUESTIONARIO 03
QUESTIONARIO 04
QUESTIONARIO 05
QUESTIONARIO 06
QUESTIONARIO 07
QUESTIONARIO 08
QUESTIONARIO 09
QUESTIONARIO 10
QUESTIONARIO 11

QUESTIONARIO 12

AVALIADOS

PERFIL DOS ALUNOS

CONCLUINTES

DOCENTES
AUTOAVALIACAO
COORDENADORES
CURSO
UNIFACOL
UNIFACOL
COORDENADORES
ALUNOS
AUTOAVALIACAO
UNIFACOL

CURSO

QUEM RESPONDE?

ALUNOS DO NONO E DECIMO
PERIODO

ALUNOS

ALUNOS

ALUNOS

ALUNOS

ALUNOS

TECNICOS ADMINISTRATIVOS

PROFESSORES

PROFESSORES

PROFESSORES

PROFESSORES

PROFESSORES
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4 — QUESTIONARIOS E QUESTOES

1. QUESTIONARIO - PERFIL DOS ALUNOS DO PRIMEIRO PERIODO

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.
1.11.
1.12.
1.13.

Qual a sua qual faixa etéaria?

Sexo ?

Seu Estado Civil

Qual o grau de Instrucao do chefe da sua familia?

Qual curso vocé esta matriculado?

Onde vocé cursou o ensino médio?

A quanto tempo concluiu o curso médio?

Vocé concluiu algum curso superior antes deste?

Qual a sua situacéo profissional?

Vocé tem acesso a um computador com acesso a internet?
Vocé tem aparelho celular com acesso a Internet?

Quanto tempo vocé passa navegando na Internet, por dia?

Qual seu meio de transporte para chegar a Faculdade?

2. QUESTIONARIO - AVALIACAO DOS DOCENTES PELOS DISCENTES

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.

2.8.
2.9.

Os assuntos abordados foram de interesse para o meu
desenvolvimento pessoal ou profissional

O professor me defrontou com desafios estimulantes

Os trabalhos exigidos foram interessantes

O professor fez apresentacdes de forma entusiastica

Este professor € um dos melhores que ja tive

O professor usou estratégias pedagogicas variadas (casos,
dindmicas, videos, etc

O professor explicou a relacdo das aulas com as anteriores

O professor ofereceu feedback construtivo aos alunos

2.10. O professor foi acessivel

2.11. O professor respondeu com cuidado as perguntas dos alunos

2.12. O professor demonstrou interesse pelos alunos
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2.13. O professor usou humor

2.14. O professor explicou como os alunos seriam avaliados

2.15. As provas refletiram os pontos importantes do curso

2.16. O professor enfatizou os pontos importantes

2.17. O professor apresentou o plano de ensino no inicio do semestre
2.18. O plano de ensino contém os itens essenciais (objetivos, conteudos,
2.19. sistema de avaliacao, atividades a serem realizadas)

2.20. As visitas técnicas e trabalhos de campo atingiram seus objetivos

3. QUESTIONARIO — AUTOAVALIACAO DISCENTE

3.1. Comparece as aulas ou as atividades da EaD e permanece do inicio
ao fim.

3.2. Participa das aulas ou das atividades da EaD.

3.3. Cumpre as atividades solicitadas pelo professor ou pelo orientador ou
pelo tutor.

3.4. Age de forma cortés e ética com o professor, ou orientador ou tutor.

3.5. Dedica tempo para estudar além das aulas ou das atividades da EaD.

4. QUESTIONARIO- AVALIACAO DOS COORDENADORES PELOS
ALUNOS

4.1. Tenho facilidade em ter acesso a minha coordenacao

4.2. Facilita possibilidades para o dialogo.

4.3. Sempre obtenho resposta as minhas demandas do curso (dentro
de um prazo adequado)

4.4. Estad empenhado(a) no desenvolvimento e na qualidade do curso.

4.5. Encaminha para os alunos/representantes as solugbes dos
problemas surgidos no Curso.

4.6. Demonstra interesse pelos alunos.

4.7. Esclarece as duvidas da turma quando solicitado.

4.8. Estimula a participacéo dos alunos em projetos e eventos.

4.9. Auxilia na resolucdo de problemas junto aos professores
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4.10. Explica e esclarece todas as minhas davidas académicas em

relacdo ao curso

5. QUESTIONARIO — AVALIACAO DO CURSO PELOS ALUNOS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Ao longo do curso, os professores apresentam contetdos e exemplos
contextualizados com o exercicio da profissao.

Os conteudos das disciplinas ou modulos sé&o desenvolvidos de forma
interdisciplinar favorecendo a aprendizagem do estudante.

As metodologias de ensino adotadas ao longo do curso, favorecem a
aprendizagem critica e reflexiva e a articulacdo da formacéo
académica com o exercicio profissional.

O curso estimula a participacdo em atividades de pesquisa, extensao,
estagios nao obrigatorios e divulgacdo de conhecimento cientifico.

O curso oferece apoio pedagdgico extraclasse ao estudante como:
monitoria, tutoria, atendimento pelo professor, dentre outros.

Os estagios curriculares obrigatérios ou os internatos dao suporte
para a formacdo académica do estudante e o futuro exercicio
profissional.

Os campos de estagios curriculares obrigatérios ou os internatos
oferecem condicbes e supervisdo adequadas para a aprendizagem
do estudante.

O portal discente favorece a troca de informacdes e a interatividade
entre estudantes e professores.

O coordenador do curso analisa e responde as demandas dos

estudantes em tempo habil.

5.10. O coordenador do curso interage adequadamente com os estudantes.

5.11.0 horario de atendimento da coordenacéo do curso é adequado as

necessidades dos estudantes.

5.12.0Os locais de aula atendem as necessidades do curso, proporcionando

conforto e a possibilidade de realizagcdo de atividades de ensino

diversificadas.

5.13.0s recursos audiovisuais e tecnologicos e 0 acesso a internet

atendem as necessidades do curso.
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5.14. As bibliografias previstas nos planos de ensino sdo adequadas e
disponibilizadas em quantidade suficiente para atender as demandas
dos estudantes.

5.15.0 atendimento prestado pelos servidores técnico-administrativos da
Unidade Académica ou Unidade Académica Especial atende as

necessidades dos estudantes.

6. QUESTIONARIO — AVALIACAO DA UNIFACOL PELOS ALUNOS

6.1.A autoavaliacdo institucional da UNIFACOL é utilizada de forma
efetiva na melhoria da instituicao.

6.2.As acles de extensao, de pesquisa, de inovacdes tecnoldgicas e de
desenvolvimento artistico e cultural realizadas pela UNIFACOL séo
divulgadas no meio académico.

6.3.A UNIFACOL promove acfes voltadas a valorizacdo da diversidade,
do meio ambiente, da memaria cultural, da defesa e promoc¢éo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

6.4.0s servicos de atendimento e apoio ao estudante, incluindo acdes de
acolhimento, permanéncia, apoio psicopedagogico, sao eficientes e
divulgados no meio académico.

6.5.0s programas de mobilidade académica nacional ou internacional,
existentes na UNIFACOL, sao divulgados no meio académico.

6.6.As atividades oferecidas pela UNIFACOL, tais como programas de
poOs- graduacao, congressos, palestras, dentre outros, possibilitam a
formacao continuada.

6.7.0s canais de comunicacdo da UNIFACOL, impressos e virtuais,
favorecem a circulagdo de informacbes e a visibilidade das ac¢bes
institucionais.

6.8.A ouvidoria da UNIFACOL atende as demandas dos estudantes,
gerando insumos para a melhoria da qualidade institucional.

6.9.A limpeza e conservacdo das dependéncias da UNIFACOL
(instalagbes administrativas, auditorios, laboratorios, instalacfes
sanitarias, areas de circulacdo e convivéncia, dentre outras) sao

adequadas.
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6.10. A infraestrutura do sistema de bibliotecas da UNIFACOL atende as
necessidades dos estudantes, incluindo acessibilidade e estacoes
individuais e coletivas para estudos.

6.11. A infraestrutura dos laboratérios de informética atende as
necessidades dos estudantes, oferecendo condi¢gées ergondmicas e
de acessibilidade, equipamentos e softwares atualizados.

6.12. A quantidade e a infraestrutura dos espacos de convivéncia e de
alimentacao existentes na UNIFACOL atendem as necessidades dos
estudantes.

6.13. A iluminacdo e a seguranca nas dependéncias da UNIFACOL
(ambientes internos, areas de circulacdo e estacionamento) séo
adequadas.

6.14. A infraestrutura de deslocamento na UNIFACOL (calcadas, faixas
de pedestre, placas indicativas, rampas de acesso, elevadores, dentre
outras) atende as necessidades dos estudantes.

6.15. Na UNIFACOL, o clima organizacional e as relacdes pessoais séo

favoraveis a uma boa convivéncia.

7. QUESTIONARIO - AVALIACAO DA UNIFACOL PELOS TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

7.1.A autoavaliacéo institucional da UNIFACOL é utilizada de forma
efetiva na melhoria da instituicéo.

7.2.As acOes de extensao, de pesquisa, de inovacdes tecnoldgicas e de
desenvolvimento artistico e

7.3.cultural realizadas pela UNIFACOL sé&o divulgadas no meio
académico.

7.4.A UNIFACOL promove ac¢Oes voltadas a valorizacéo da diversidade,
do meio ambiente, da memdria cultural, da defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

7.5.0s canais de comunicagcdo da UNIFACOL, impressos e virtuais,
favorecem a circulacdo de informacgfes e a visibilidade das acdes

institucionais.
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7.6.A ouvidoria da UNIFACOL atende as demandas da comunidade
académica, gerando insumos para a

7.7.melhoria da qualidade institucional.

7.8.A limpeza e conservacdo das dependéncias da UNIFACOL
(instala¢des administrativas, auditérios,

7.9.laboratorios, instalacdes sanitarias, areas de circulacéo e convivéncia,
dentre outras) sdo adequadas.

7.10. A infraestrutura atende as necessidades de trabalho, oferecendo
condicdes ergondmicas e de

7.11. acessibilidade, equipamentos e softwares atualizados.

7.12. A quantidade e a infraestrutura dos espacos de convivéncia e de
alimentacao existentes na UNIFACOL

7.13. atendem as necessidades da comunidade académica.

7.14. A iluminacdo e a seguranca das dependéncias da UNIFACOL
(ambientes internos, areas de circulacao,

7.15. estacionamento, dentre outros) sdo adequadas.

7.16. A infraestrutura de deslocamento na UNIFACOL (calcadas, faixas
de pedestre, placas indicativas, rampas

7.17. de acesso, elevadores, dentre outras) atende as necessidades da
comunidade académica.

7.18. O clima organizacional e as relagdes pessoais no seu ambiente de
trabalho séo favoraveis a uma

7.19. boa convivéncia.

7.20. As diretrizes do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) s&o
utilizadas no alinhamento das

7.21. acdes de planejamento.

7.22. Existem mecanismos de planejamento, de acompanhamento, de
avaliagdo e de possiveis

7.23. readequacdes das acoes.

7.24. A qualificagcéo e a capacitagdo dos técnicos administrativos estdo
relacionadas com as necessidades

7.25. das atividades, das politicas institucionais e das demandas

socioecondmicas.
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7.26. As demandas financeiras, do seu local de trabalho, sdo supridas

via recursos institucionais e/ou

7.27. recursos captados.

7.28. A atribuicdo de atividades e responsabilidades, em seu local de

trabalho, esta de acordo com os

7.29. cargos, as competéncias da equipe e é feita de forma equanime

7.30. As acOes de acolhimento e apoio psicolégico promovidas na

UNIFACOL atendem as necessidades dos

7.31. técnicos administrativos.

8. QUESTIONARIO - AVALIACAO DAS COORDENACOES PELOS
DOCENTES

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

A coordenacdo encontra-se sempre disponivel para atender as
demandas dos professores

As rotinas e processos institucionais relacionados aos professores
sao bem descritos pelos coordenadores

A coordenacdo do curso é atuante e contribui para o
desenvolvimento do mesmo.

A coordenacdo do curso interage adequadamente com 0s
professores.

O horério de atendimento da coordenacéo do curso é adequado as
necessidades dos professores.

As demandas do curso sdo debatidas durante as reunibes de

colegiado do curso

9. QUESTIONARIO

9.1.

9.2.

Comparece as aulas ou as atividades da remotas e permanece do
inicio ao fim.

Interage nas aulas presenciais ou nas atividades da remotas.

9.3.Cumpre as atividades solicitadas.

9.4. Age de forma cortés e ética.
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9.5.Dedica tempo para estudar além das aulas ou das atividades da
EaD.

10.QUESTIONARIO

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Comparece as aulas ou orientacdes ou espacos virtuais sob a sua
responsabilidade.

Cumpre o plano de ensino da disciplina ou do modulo discutido
com os estudantes no inicio do semestre letivo.

Utiliza de forma adequada o tempo destinado as aulas e fomenta
0 raciocinio critico e reflexivo.

Domina e apresenta com clareza os conteudos abordados.
Estabelece relacdo dos contetidos abordados com o exercicio
profissional.

Utiliza metodologias de ensino diversificadas e instigadoras de
aprendizagem, tais como: estudo de casos, seminarios, grupos de
discussdo, aulas praticas e pesquisa de campo.

Avalia a aprendizagem de forma coerente ao conteudo e as
metodologias de ensino utilizadas, d& retorno e esclarece as
davidas dos estudantes.

3.1.8. Incentiva a participacao dos estudantes em atividades
académicas tais como: iniciacdo cientifica, monitorias, projetos de
ensino, atividades de extenséo e intercambios.

3.1.9. Age de forma cortés e ética com os estudantes

11.QUESTIONARIO

11.1. A autoavaliagéo institucional da UNIFACOL é utilizada de forma

efetiva na melhoria da instituicdo.

1.1.2. As agbes de extensao, de pesquisa, de inovacdes tecnoldgicas e

de desenvolvimento artistico e cultural realizadas pela UNIFACOL

sao divulgadas no meio académico.
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1.1.3. A UNIFACOL promove ac¢des voltadas a valorizacao da
diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural, da defesa e
promocao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

11.2. Os canais de comunicacéo da UNIFACOL, impressos e virtuais,
favorecem a circulagéo de informagdes e a visibilidade das ac¢des
institucionais.

11.3. As politicas académicas de pos-graduacéo, ofertados pela
UNIFACOL, estéo articuladas com a graduacéo.

11.4. A ouvidoria da UNIFACOL atende as demandas da comunidade
académica, gerando insumos para a melhoria da qualidade
institucional.

11.5. A limpeza e conservacao das dependéncias da Universidade
(instalacdes administrativas, auditorios, laboratérios, instalagdes
sanitarias, areas de circulacdo e convivéncia, dentre outras) sao
adequadas.

11.6. A infraestrutura do sistema de bibliotecas da UNIFACOL atende as
necessidades da comunidade académica, incluindo acessibilidade
e estacdes individuais e coletivas para estudos.

11.7. A quantidade e a infraestrutura dos espacos de convivéncia e de
alimentacao existentes na UNIFACOL atendem as necessidades
da comunidade académica

11.8. Ailuminacéo e a seguranca das dependéncias da UNIFACOL
(ambientes internos, areas de circulacdo, estacionamento, dentre
outros) sdo adequadas.

11.9. A infraestrutura de deslocamento na UNIFACOL (calgcadas, faixas
de pedestre, placas indicativas, rampas de acesso, elevadores,
dentre outras) atende as necessidades da comunidade académica.

11.10. O clima organizacional e as relacbes pessoais no seu ambiente
de trabalho séo favoraveis a uma boa convivéncia.

11.11. As diretrizes do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) séo
utilizadas no alinhamento das

11.12. a¢Bes de planejamento administrativo e pedagdgico.
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11.13. Existem mecanismos de acompanhamento, de avaliagéo e de
possiveis readequacdes das acOes decorrentes do planejamento
administrativo e pedagadgico.

11.14. A qualificacédo, a capacitagao e a formagéo permanente dos
docentes estao relacionadas com as necessidades dos cursos, das
politicas institucionais e das demandas socioecondémicas.

11.15. As demandas financeiras, do seu local de trabalho, séo supridas
via recursos institucionais e/ou recursos captados.

11.16. A atribuicao de atividades e responsabilidades, em seu local de
trabalho, esta de acordo com as competéncias da equipe e é feita
de forma equanime.

11.17. As acdes de acolhimento e apoio psicopedagdgico promovidas na
UNIFACOL atendem as necessidades dos docentes.

12.QUESTIONARIO

12.1.0 Projeto Pedagogico do Curso é coerente com as diretrizes
curriculares nacionais ou com a legislacédo correspondente.

12.2. O Projeto Pedagdgico do Curso esta sendo executado considerando
o0 contexto educacional, as caracteristicas locais e regionais e o perfil
profissional do egresso.

12.3. O Nucleo Docente Estruturante - NDE do curso é atuante.

12.4.As metodologias de ensino, adotadas no curso, contribuem
satisfatoriamente para a aprendizagem dos estudantes e estimulam
a formacdo critica, reflexiva e ética.

12.5.0 acervo fisico e digital do sistema de biblioteca da UNIFACOL
atende as necessidades do curso.

12.6.As condigbes dos cenarios de atividades praticas atendem as
necessidades do curso.

12.7. Os recursos audiovisuais e tecnoldgicos atendem as necessidades
dos professores.

12.8. O portal docente favorece a troca de informacdes e a interatividade

entre professores e estudantes.
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12.9. A disponibilidade e a infraestrutura das salas ou gabinetes atendem
as necessidades dos professores.

12.10.0s locais de aula atendem as necessidades do curso,
proporcionando conforto e a possibilidade de realizagdo de
atividades de ensino diversificadas.

12.11.0s servicos de apoio da Unidade Académica ou Unidade
Académica Especial como: secretaria, limpeza e suporte técnico,

atendem as necessidades do curso

4 - CRONOGRAMA DAS AVALIACOES

APLICACAO DE QUESTIONARIOS AVALIATIVOS

PERIODO QUEM RESPONDE? AVALIADOS

ALUNOS DOS ALUNOS

a a
ENTRE A 12 e 22 PROVA CONCLUINTES

PERFIL DOS ALUNOS CONCLUINTES

ENTRE A 12 e 22 PROVA ALUNOS COORDENADORES
ENTRE A 12 e 22 PROVA ALUNOS CURSO
ENTRE A 12 e 22 PROVA ALUNOS UNIFACOL
ENTRE A 12 e 22 PROVA PROFESSORES COORDENADORES
ENTRE A 12 e 22 PROVA PROFESSORES ALUNOS
ENTRE A 12 e 22 PROVA PROFESSORES AUTOAVALIAGCAO
e PROQ/QMA;;TSEIM 2l ALUNOS DOCENTES
2 PROg/I?MAE'I'SEngIM DO ALUNOS AUTOAVALIACAO
2 PROQ/EAMAE-I—SETgé:IM DS PROFESSORES UNIFACOL
2* PROVA ATE O FIM DO PROFESSORES CURSO

SEMESTRE
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CONSOLIDAGAO DAS AVALIAGOES DO ANO ANTERIOR X X

DIVULGAGAO DO RELATORIO DAS AVALIAGOES DO ANO ANTERIOR X
DIVULGAGAO E SENSIBILIZAGAO DA COMUNIDADE ACADEMICA AS ACOES DA CPA X X X X X
REUNIAO COM O CORPO DOCENTE E DISCENTE X X
REUNIAO COM COORDENAGOES DE CURSOS DA UNIFACOL
AVALIAGAO DA UNIFACOL PELOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS
REUNIOES COM COORDENAGOES DE PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUAGCAO X
REUNIOES TECNICAS COM OS SETORES ADMINISTRATIVOS X

X X X X X

REUNIAO COM A REITORIA E PRO-REITORIAS
ANALISE DAS REUNIOES TECNICAS COM OS DIFERENTES SETORES DA UNIFACOL X X
INDICAGAO DOS MEMBROS DA CPA X
REALIZAGAO DE REUNIOES ORDINARIAS X X X

ELABORAGAO E ATUALIZAGAO DE QUESTIONARIOS
QUESTIONARIO AVALIATIVO - LEVANTAMENTO DOS DADOS DOS DISCENTES CONCLUINTES
QUESTIONARIO AVALIATIVO - AVALIACAO DOS DOCENTES PELOS DISCENTES
QUESTIONARIO AVALIATIVO - AVALIAGAO DOCENTE
AVALIAGAO DOS DISCENTES QUESTIONARIO AVALIATIVO - PELOS DOCENTES
QUESTIONARIO AVALIATIVO - AUTOAVALIAGAO DICENTE
QUESTIONARIO AVALIATIVO - AVALAICAO DOS CURSOS PELOS DISCENTES
QUESTIONARIO AVALIATIVO - AVALIAGAO DOS CORDENADORES PELOS ALUNOS
QUESTIONARIO AVALIATIVO - AVALIAGAO DA UNIFACOL PELOS ALUNOS
QUESTIONARIO AVALIATIVO - AVALIAGAO DOS CORDENADORES PELOS PROFESSORES
QUESTIONARIO AVALIATIVO - AVALIAGAO DA UNIFACOL PELOS PROFESSORES

X | X X X X X X X X X X X|[Xx
X | X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X

QUESTIONARIO AVALIATIVO - AVALIAGAO DO CURSO PELOS DOCENTES






